cee Albert EINSTEIN

BSTRATEGIE 4y Avert EINSTEIN
de Maintenance

La conjoncture économique, lincertitude du lendemain (surcroit d’activité a durée limitée),
I'évolution rapide des technique, autant de raisons qui poussent les industriels a recourir a des

entreprises extérieures.

Le contrat de sous-traitance (cf X60-101 ;102 ;103 ;104) établi entre les deux parties Client /
Entreprise a pour objectif de limiter tout risque de litige afin d’assurer la réussite de la mission.

1. Les motivations du recours a des entreprises extérieures.
e motif quantitatif : planning trop chargé...

o motif qualitatif : appel a des outillages spécifiques pour des nouveaux matériels (automatismes,

robotique, informatique...)
e motif stratégique : /imiter les moyens mis en ceuvre dans le service maintenance afin de

concentrer les efforts de production.

2. Liste des travaux Visés :
e Les services généraux : nettoyage industriel, maintenance des batiments, ascenseurs,

surveillance...
e Les services connexes a la production : conditionnement, manutention, matériel de

reprographie...

e Les taches directement liés au service de production : travaux de modification, rénovation...

e Les taches a caractere réglementaire : contréles de sécurité, des batiments...
Remarque : Dans le but de conserver la maitrise de l'outil de production il semble souhaitable

dassurer la maintenance des mateériels directement liés a la production.

3. Les différents contrats.
e Maintenance a forfait : /e prix est déterminé avant intervention. I/ faut étre attentif a la

rédaction des clauses techniques qui doivent étre parfaitement formulées.
e Maintenance en dépense contrdlée : /e prix et déterminé aprés intervention suivant les

moyens mis en ceuvre par le cotraitant.

e Maintenance sur expertise : /e prix comporte deux parties : une partie fixe déterminée avant

l'intervention et une partie déterminée aprés intervention sur expertise pour les travaux des aléas

Indétectables avant démontage.
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O
ELEMENTS DE DECISION E;.‘_
FORMES AVANTAGES INCONVENIENTS -
| YN
roun | pounien | poun | pounien PEPARTON  cas || B3
L'UTILI- TREPRISE DE L'UTILI- TREPRISE DE FINANCIER CATION M
SATEUR |MAINTENANCE| SATEUR |MAINTENANCE Iiil i
=
MAINTENANCE A FORFAIT ® Colt total | @ Evite Indé- | @ Marge de | @ Difficulté 4 | @ Entreprise | @ Urgences | |-
ik i connu & termination | sécurité dans | délimiter la | de mainte- ® Travail mal | -
l'avance du prix le prix prestation nance délimite €N
Pf @ Contréle @ Colt du @ Evaluations ® Travail S
P £ ik Refaliaks facile risque difficiles nécessitant IFE:
M @ Evite ® Probléme | ® Coopé- une coordina- | QY
» |lindéter- des supplé- | ration difficile tion de I'utili- F?'ﬁ
(Moyens mis en ceuvre) | mination ments sateur pour =
Le prix est indépendant des moyens mis | dU Prix raison de b Y
en ceuvre. seécurité IT;:
MAINTENANCE, ® Déclen- @ Pas ® Colt total |®@ Pousse & |®@ Utilisateur | @ Travail bien
EN DEPENSES CONTROLEES chement de risque inconnu a réduire le défini
Prix rapide d'évaluation |l'avance niveau ® Travaux
@ Contréle technigue répétitifs
M nécessaire (méme incon- @ Aléas
} - vénient pour réduits
Le prix est porportionnel aux moyens |'utilisateur)
mis en ceuvre.
MAINTENANCE EN DEPENSES | @ Déclen- @ Risque ® Nécessite | @ Réduction | @ Utilisateur | @ Urgences
CONTROLEES PLAFONNEES chement d'évaluation | un contrdle du niveau jusqu'au @ Travail bien
Prix Pl - plafond rapide trés limité technique plafond défini mais
Pi? """"" —  m |®Colt maxi (méme incon- | @ Entreprise | comportant
| = |connu a vénient pour |de mainte- des aléas
Combinaisqn de la maintenance a forfait | |'gvance I'utilisateur) nance
et de la maintenance en dépenses
contrdlées. au-dela
MAINTENANCE ® Intérét des | @ Contrat @ Pas de ® Compte ® Partagé @ Travail bien
A FORFAIT PARTIEL deux parties | précis démarrage rendu précis défini
Prix a l'efficacite | @ Risque rapide des moyens ® Collabo-
® Gain de limité @ Contréle utilisés ration étroite
temps (dimi- | @ Coopé- impératif des souhaitable
Pt Pf : partie forfaitaire M | nution du ration facilitée | moyens
f » | coat total) ® Coat
Les deux parties forfaitaire et proportion- @ Connéls- rnaxlmal ;
nelle sont des fractions des montants for- | S8NCE du indéterminé
faitaires et dépenses controlées pour la | colt probable
méme prestation. a l'avance
EN FORFAIT ® Intérét des | @ Contrat ® Pas de ® Une étude | @ Partagé ® Travail bien
PARTIEL PLAFONNE deux parties |précis démarrage plus appro- jusqu'au pla- | défini
a l'efficacité | @ Risque rapide fondie pour | fond ® Collabo-
Pl - plafond | ® Colt maxi- | limité ® Contréle dépassement | @ Entreprise | ration étroite
Pf - forfait M |mal connua |@ Coopé- impératif des de mainte- souhaitable
Maintenance a forfait partiel aves un p?a* l'avance ration facilitée | moyens nance au- @ Nécessité :_
fond & ne pas dépasser. dela d'un budget
MAINTENANCE SUR EXPERTISE |® Commande | @ Risque ® La décom- ® Limitation | @ Travail 1]
Une expertise précéde I'établissement c.ie prefsta- limité posiltion en du risque comportant
du devis. tions bien ® Contrat plusieurs des aléas =
Certains travaux se chiffrent facilement, | déterminées | précis phases indétectables
d'autres non, d'ou des dispositions @ Engage- allonge le avant démon-
financiéres diverses. 3
ment de res- délai tage =
ponsabilité =
de l'entre- -
prise de
maintenance =
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contrats.doc 12- EXTERNALISATION DES TRAVAUX Page 2 / 3|+




! ! ! ! Il
o v La) 1- iy & & I L []
N 1 I~V /' A’AONA'TS N
[ A A4 _ HA__/_ _ “ “ -__ _ _ []
1T o
— ~
« E]
N =l E _,, ;
(] )
wn- c o
= [<5) @
Z @ -
o o) @oueusjulew ep esudesue,| 18
= @© -sgude senngidwi s8] INBJES||IIN,| 811U8 UOHEBUIPIOOD Bp SasNe|) L
E L — — ienole 1@ uopuaselul ‘uoluaAlBlUl RULTVEY ST
. S
-n I @ ueAe 1000 8| Juleq sgide 1po2 8| Juikeq lueae 1002 3| Juyeq -(o0LIeSINN
=z = danue,| no asueusiulew ap asudasiue,| Jed ebieyd ue sud juciss
espiedxe 89]03U02 asued JeHo, asy ! ! ! | Y 1
D e ﬁ ins wc:a:_wﬁ:_w—e w_:cw mo.._u:oac_%_“ on:sh%c_wh E uopseb ep sjesy se| IS Juswwelou Jiesiogid) seBueyoes sp seosid sep —
0- t 5 | : g ! (usjulew g sualq sap juaw
= — -8uu0louUo) ap xNe) sap }a sauoeded sap uoluYap) uoneuoldxa,| ap —
A _ ! (jeuuosiad ‘|jeuleWw) JUBLIBUUOIIAUG,| 8p —
w ‘1009 3P UOISIABI Bp SUOIIPUOD Sa] — ! @dueUBUIBW BP mcc;Ewao S8p uUOIINJgXa,p als Ne S322e,| ap
. N ! sUONEBOILOG $8| JUBWS|BNIUBAY 19 sajljeuad s3] — ! S8JUBAINS sejulenuod sap 81dwod :_.._m._. Z
=] ! jusweied 8p 18 UOIJEINIOR} 8D SUOIJPUOD §8] — 'sauyjo,p |edde,| g J1eigy9s 8 *| -
o sdluyeqa 'z
‘(sened xnap sap uoisaype,| JIOABR JIOp anualal apoylaw ej) senbjuyoe; sesnejD 9
M 249pISuoo jenuod 8| Jnod 1002 ap |NJjED ap apoylawl auna|jisw e| Jualay |
seJgoueuly suonisodsig v|_ L
_ u ‘sguIw
e ‘siejes 8| Jeunsse jusanad soueusjulew ap asudesius,| no unal oonp -1glepaid xneaesy Mﬂ:ﬂmEEmm s8] Juyeq
-esijiin,| Jed S8§10BIIUOD SaJUBRINSSE sap ‘saijueseb sa| suep snualal a1 sed )
jaiennod au inb sanbsy ap nunwsgid as Jnod sea sulelad suep : anbieway -1sgl aligeinp ap sawlel us no @ uoluUaAlalulLp NEaAIU 8] 18 adueual
‘saJonoiied sanueleB $8| USWA|BNIOBNU0D 18100B8N T -odsIp ep sew.ial us 1BYNS9) 8| Jawndx3y + -ulew ap uonesado,| ap aimeu e| nuyeq +
, g|ebg| anueseb g hm:,_u__nn_d_ 1L+

1e)ns9s uos Jed ajueuajuleww nuajuod uos Jed asueuaUIBL
_ sanuelen _|_MM_ ap uopejsaid sun,p uouyaq _m.M_ ap uoneisaid aun,p uonuyag _ mu

‘(anbuosioa)d aunsaw ap |asedde : sjdwaxa) axajdwos aibojou
-yosal ap sualq sap Jnod sinbas sanbiBojoslaw }8 siessa,p suaAow s3| U] +

*JeJJUOD NP UONEBIIS®] ap 18 uolsuadsns ap Sasne|d sa| NuUYaq +

12- EXTERNALISATION DES TRAVAUX

_ uondeogs ep sasgynonied sasne _|._HmH_

-~ _ JBIIUCD NP uONENISP 38 uoisuadsng Tmuu

‘a|lenpisal glIgeINp
‘Juslulew g aJusigyl ap 1el9

‘ayqiuodsip ap 8JalI0 @ sajdwexg ‘(ajjanioeilu0D gyIqesuodsal) jesuod np juenoosp suonebiqgo
Juswwepsdteid SIUEP 919 JUO SIBYNSeS 8p S8.93li0 s8] ! anbieway $as e Juawanbuew 3jno} ap aiine,| ap pieby,| e aied anbeyo iasijiqesuodsay +
‘nAagid Jelnsal 8| DaAe nualqo leynsas a| Jasedwo)
-1eynsgs un Jed sulyep uondesey ‘7
! snagid XNeAeJ] S@p §UWIOUOD B] 8p B8|QJIU0D _ sopsed €8] Jed sanNOOUs seIjiqesUCdsay _ mu

! nualuoa uos Jed auysp uondaday |
: uondasas ap suonipuod S3| Nuydg +

STRATEGIE 4

tes phases de I’élaboration du contrat.
Il s'agit des différentes clauses, dont il est utile de vérifier I'existence ou de
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